SPECIFIKACE RYCHLOSTi A SLUZEB V SiTi RADOCOM

Tato specifikace dle véeobecného opravnéni CTU & VO-5/1/08.2020-9 je nedilnou sou¢asti smlouvy
Radocom o poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci.

Maximalni a inzerovana rychlost je nejvysSi mozna dosazitelna rychlost s moznou varianci
zpUsobenou fyzikalnimi vlastnostmi koncového bodu sité.

Bézné dostupna rychlost je takova rychlost, kterou mize UzZivatel pfedpokladat a redlné dosahovat pfi
stahovani a vkladani dat; hodnota bézné dostupné rychlosti ¢ini minimalné 60% inzerované rychlosti a je
dostupna 95% Casu béhem jednoho kalendafniho dne

Minimalni rychlost je nejnizsi garantovana rychlost stahovani (tj. downloadu) a odesilani (tj. uploadu),
za podminek stanovenych CTU odpovida obecné alespori hodnoté 30% inzerované rychlosti; pokud
rychlost klesne pod tuto hodnotu, znamena takovy stav vypadek Sluzby a UZivatel je opravnén

reklamovat

Tabulka rychlosti:

Maximalni / Inzerovana rychlost Bézné dostupna rychlost Minimalni dostupna rychlost

stahovanidat  odesilanidat  stahovanidat odesilanidat  stahovanidat odesilani dat
E 25/25 Mbit 25 000 kb/s 25 000 kb/s 15 000 kb/s 15 000 kb/s 7500 kb/s 7500 kb/s
;g 50/50 Mbit 50 000 kb/s 50 000 kb/s 30 000 kb/s 30 000 kb/s 15 000 kb/s 15 000 kb/s
§ 80/80 Mbit 80 000 kb/s 80 000 kb/s 48 000 kb/s 48 000 kb/s 26 250 kb/s 26 250 kb/s
g 100/100 Mbit 100 000 kb/s 100 000 kb/s 60 000 kb/s 60 000 kb/s 30 000 kb/s 30 000 kb/s
E 200/200 Mbit 200 000 kb/s 200 000 kb/s 120 000 kb/s 120 000 kb/s 60 000 kb/s 60 000 kb/s
S 50/50 Mbit 50 000 kb/s 50 000 kb/s 30 000 kb/s 30 000 kb/s 15 000 kb/s 15 000 kb/s
% 80/80 Mbit 80 000 kb/s 80 000 kb/s 48 000 kb/s 48 000 kb/s 26 250 kb/s 26 250 kb/s
% 100/100 Mbit 100 000 kb/s 100 000 kb/s 60 000 kb/s 60 000 kb/s 30 000 kb/s 30 000 kb/s
f% 200/200 Mbit 200 000 kb/s 200 000 kb/s 120 000 kb/s 120 000 kb/s 60 000 kb/s 60 000 kb/s




